Otkazivanje rezervacije u City Centre Apartments Budapest

Standardna rezervacija

Standardna rezervacija se moze otkazati putem pisma, e-maila, faksa ili putem telefona
u bilo koje vreme.

Mi ¢emo Vam potvrditi otkazivanje na isti nacin, najpre putem e-maila.

Obavezujuca rezervacija sa ucesc¢em

Obavezujuca rezervacija se moze otkazati putem pisma, e-maila ili faksa.
Mi ¢emo Vam potvrditi otkazivanje na isti nacin, najpre putem e-maila.
Povracaj novca

Obavezujuca rezervacija se moze otkazati najkasnije 7 dana pre pocetka rezervacije bez
troskova

Medutim, mi ¢emo odbiti troSkove prenosa od ukupnog iznosa pretplate.

Otkazivanjem rezervacije 2 dana pre pocetka rezervacije, vraéamo 50 % od uplac¢enog
iznosa,

umanjenog za troskove prenosa

Otkazivanjem rezervacije dan ranije ili na sam dan pocetka rezervacije gubite pravo na
povracaj novca

Npr. imate obavezujucu rezervaciju 13-og.

Mozete otkazati do 11-og >>50 % povracaj novca

Otkazivanjem rezervacije 11-og, 12-og i 13-0g dana gubite pravo na povracaj novca

5. Otkazivanje rezervacije za grupe vece od 20 osoba.

Obavezujuca rezervacija se moze otkazati do 24 dana pre pocetka rezervacije bez troskova
Medutim mi ¢emo odbiti troSkove prenosa od ukupnog iznosa pretplate.

Npr. dan Vaseg dolaska je 27-og. Rezervaciju mozete otkazati najkasnije 2-og do 22h.

U ovom slucaju gubite iznos troskova prenosa. To je najmanje 20 Euro, odnosno do 1.5%

sume prenosa.



Otkazivanjem rezervacije do 5 dana pre pocletka recervacije, vracamo 50 % od uplacenog
iznosa,

umanjenog za troskove prenosa

Otkazivanjem rezervacije 5 dana ili manje, pre poletka rezervacije nazalost gubite pravo na
povracaj novca.

Npr.dan Vaseg dolaska je 27-0g, otkazivanjem rezervacije najkasnije 22.0g do 22h vracamo
50% uplacenog iznosa, umanjenog za troSkove prenosa



